POLITICA ORGANIZACIONAL

REV.01

A Direcao da HENFEL comunica abaixo a sua Politica Organizacional, se comprometendo a atender
os requisitos aplicaveis, focada na Satisfacao de seus Clientes, Sustentabilidade, Melhoria Continua e
Recursos Humanos.

Nossa Politica Organizacional visa:

Fornecer produtos e servicos que atendam as necessidades de nossos clientes e aos requisitos legais,
garantindo a sua satisfacao, a nossa posicao de fornecedor preferencial e a sustentabibilidade da
nossa organizacao.

Melhorar continuamente a eficacia do nosso Sistema de Gestao Integrado, por meio da participacao
de todos os membros da organizacao, protegendo o meio ambiente, prevenindo a poluicao e otimizan-
do nossos processos.

Promover a crescente satisfacao e realizacao dos envolvidos através do reconhecimento e da melho-
ria das condicoes e ambiente de trabalho.
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